Nascita di una grande impresa: la Perugina, 1907-1923

di Francesco Chiapparino

1. I1 30 novembre del 1907 Francesco Buitoni, Annibale Spagnoli, Leone Ascoli
e Francesco Andreani costituiscono la Societd Perugina per la Fabbricazione
dei Confetti. L’atto istitutivo prevede la creazione di una societa in nome col-
lettivo della durata di venti anni, con un capitale di 100.000 lire «di cui 90.000
in denaro e 10.000 in credito ed altri beni». Firma sociale ¢ rappresentanza le-
gale sono attribuite a Francesco Buitoni. Nell’immediato, tuttavia, il capitale
d’avvio & di 70.000 lire, vale a dire il valore del laboratorio semi-artigianale di
Annibale Spagnoli (10.000 lire) e i conferimenti in denaro liquido degli altri so-
ci, che si impegnano a completare i versamenti entro il 1911 1

Dei quattro fondatori della Perugina nessuno ¢ di origine perugina. Buitoni
ed Andreani provengono infatti dall’Alta Valle del Tevere, la famiglia Ascoli
dall’ Anconitano, Annibale Spagnoli da Assisi. Cid non ¢ del tutto casuale ed
anzi esso pud essere considerato sintomatico della riluttanza dei ceti possidenti
locali ad impegnarsi in attivita economiche non legate alle rendita, sia essa quella
agraria tradizionale o quella da capitale, ottenuta attraverso titoli di Stato ed
intermediazione bancaria. Ad eccezione di Spagnoli, i primi soci dell’azienda
sono peraltro personaggi abbastanza in vista nella angusta vita economica e po--
litica perugina dei decenni tra Otto e Novecento. Impegnati in alcune tra le prin-
cipali iniziative commerciali ed industriali del periodo, affiliati alla massone-
ria, essi sono anche attivi esponenti di quell’area liberal-democratica che, con
la giunta Rocchi (1983-1903), tenta di spezzare la tradizionale egemonia dei ceti
agrari conservatori ed attivare processi di modernizzazione della societa citta-
dina. Buitoni ed Andreani, in particolare, nel 1893 vengono eletti consiglieri
comunali (il secondo sara anche assessore, prima all’istruzione poi alle finan-
ze), il che probabilmente spinge il nuovo sindaco, Ulisse Rocchi, ad introdurli
negli ambienti massonici che appoggiano la sua politica. «Oratore ufficiale»
della «loggia Guardabassi» ¢ lo zio (e socio) di Leone Ascoli, Vittorio, gestore
della principale rivendita di tessuti cittadina e presidente dell’associazione dei
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commercianti 2.

Qualche anno pil tardi, nel 1901, i tre futuri soci della Perugina partecipa-
no, assieme a molti altri esponenti del mondo politico ed economico locale, al-
la costituzione della Societa Anonima per la Fabbricazione dei Fiammiferi Igie-
nici e Comuni3. L’impresa, che si propone lo sfruttamento commerciale del
brevetto di due chimici perugini, i fratelli Purgotti, rappresenta in modo em-
blematico le prospettive, le speranze ed i limiti delle tendenze modernizzatrici
degli ambienti che ruotano attorno alla giunta Rocchi. Il progetto € quello di
mobilitare il capitale locale su un’iniziativa industriale non priva di caratteri
di innovativita e di cui si enfatizzano le positive ricadute sociali ed occupazio-
nali. Di fatto la fabbrica di fiammiferi giunge ad avviare le sue produzioni, nel
1903, con un capitale di 300.000 lire ed oltre 300 operai. Tuttavia gli apporti
finanziari e le capacita imprenditoriali locali si dimostrano ben presto insuffi-
cienti, se gia nel 1906 I’impresa & rilevata da una concorrente milanese. Incari-
cato della liquidazione ¢ lo stesso Francesco Buitoni, membro del consiglio d’am-
ministrazione.

Nel frattempo il quadro politico cittadino si trasforma. Con la sconfitta del
«blocco democraticoy alle elezioni del 1903, Andreani, che dal 1899 ¢ anche
sindaco della nativa Umbertide alla testa di una coalizione repubblicano-
socialista, perde il suo seggio in Consiglio Comunale. Vi rientrera a piu riprese
gli anni successivi nelle file dell’opposizione, della quale sara anche candidato
(perdente) per il Parlamento nel 1910. Anche la carriera politica di Francesco
Buitoni sopravvive alla sconfitta delle sinistre. Rieletto consigliere nel 1903, an-
cora dieci anni dopo egli guida una turbolenta manifestazione di piazza contro
la politica fiscale dell’ammnistrazione conservatrice *.

Buitoni & sicaramente la personalita di maggior rilievo tra i quattro soci del
1907. A soli diciannove anni, nel 1878, egli contribuisce attivamente allo svi-
luppo dell’azienda di famiglia, il Pastificio Buitoni di Sansepolcro, trasferen-
dosi a Perugia ed aprendovi una filiale. Di dimensioni relativemente modeste
(32 operai e 20 HP circa nel 1913), lo stabilimento diviene ben presto uno dei
pitt moderni della regione. Negli anni successivi, oltre che nella Fabbrica di Fiam-
miferi e nella Perugina, Buitoni si impegna nella Societé Majoliche Deruta, che
rimarra un’appendice importante degli interessi del ramo umbro della famiglia
fino al secondo dopoguerra. Sul versante pubblico, infine, ha un ruolo non se-
condario anche come consigliere della Camera di commercio regionale, una delle
roccaforti, in eta giolittiana, della borghesia riformatrice locale’.

Anche gli Ascoli giungono a Perugia attorno al 1880. Nel 1887 Vittorio fon-
da, con il nipote Leone, appena ventenne, un’azienda tessile che, attiva sia in
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campo commerciale sia in quello manifatturiero, & destinata a sviluppare una
ramificata rete d’affari in Umbria, nelle Marche e soprattutto in Lombardia.
Le Industrie Riunite di Filati entreranno tuttavia in crisi nel 1921 (anno in cui
Vittorio muore) per via delle speculazioni di Leone. Il fallimento Ascoli, giun-
to al suo epilogo nel 1923 con il processo per bancarotta semplice del titolare,
avra riflessi non secondari sulla stessa Perugina agevolando, come si vedra in
seguito, la scalata dei Buitoni ai vertici della societa .

I soci di Spagnoli sono insomma tra i pit attivi esponenti della borghesia pe-
rugina di epoca giolittiana; di essa, che pure & minoritaria a livello locale, espri-
mono non solo il dinamismo economico, ma anche la visione culturale, le aspi-
razioni politiche, la consapevolezza sociale.

Annibale Spagnoli, invece, ha una diversa origine. Nato ad Assisi attorno
al 1880 da una famiglia di cui si hanno scarse notizie 7, nel 1899 sposa Luisa
Sergentini e si trasferisce a Perugia. Grazie anche ad un prestito dei suoceri,
«nel dicembre 1901, rilevd un negozio di drogheria posto {...]in via Alessi, do-
ve si lavoravano le confetture con sistema a mano [...]. Nel 1904 [...] inizio P’im-
pianto con sistema meccanico per la fabbricazione di confetture, sforzandosi
di acquistare col proprio raziocinio utili cognizioni [...]; essendo cliente per I’ar-
ticolo fino di varie fabbriche di Milano e Torino, poté cosl essere ammesso a
visitarle, e cid gli permise di conoscere approssimativamente i vari sistemi di
lavorazione». ,

Nel 1906 Spagnoli, privo di capitali, entra in societa con un altro assisiate,
Francesco Amici, gestore di un pastificio 8 e in occasione dell’Esposizione Uni-
versale di Milano ha modo di «completafre] le sue cognizioni» ed acquistare
moderni macchinari svizzeri. L’anno successivo, sciolta la precedente societa,
«desideroso di dare sempre maggior incremento alla sua industria [..., riesce]
a convincere i signori Buitoni, Ascoli e Andreani ad unirsi a lui»°.

Il primo direttore tecnico non ¢ del tutto collocabile, quanto meno per spiri-
to d’iniziativa e sforzo di aggiornare le proprie capacita tecniche, nel quadro
degli statici ceti artigianali e commerciali locali. Vero & anche perd che il primo
laboratorio di via Alessi non ¢ in alcun modo accostabile agli stabilimenti della
grande industria settentrionale. Si tratta ancora di un’attivita sostanzialmente
artigianale, che si rivolge al consumo occasionale delle ricorrenze festive, in-
centrata su lavorazioni (le confetture a base di zucchero) che non richiedono
un alto grado di meccanizzazione, legata, infine, a forme di organizzazione e
di commercializzazione perfettamente coerenti con le ristrette dimensioni del
mercato locale.
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2. Le figure cui ¢ legata la nascita della Perugina sono espressione significati-
va delle nuove forze sociali e politiche che vanno emergendo, tra fine Ottocen-
to ed eta giolittiana, nella societa umbra. Portatori di un’ideologia industriali-
sta, fautori di un’apertura alle classi popolari, animatori di un vivace dibattito
regionalista che per la prima volta supera le anguste polemiche municipalisti-
che, gli esili gruppi della borghesia regionale falliscono tuttavia prima ancora
sul piano economico e sociale che su quello politico. Gia a partire dagli anni
Ottanta I’innesto della grande industria nella conca ternana dimostra la loro
incapacita di inserirsi stabilmente nel processo di crescita economica. L’«affa-
re Terni», episodio centrale della svolta industrialista a livello nazionale, non
genera in ambito locale dinamiche di sviluppo diffuso ed autopropulsivo. Quello
di un’industria controllata da capitali extra-regionali, bisognosa di forze im-
prenditoriali, capacita tecniche e spesso persino di manodopera qualificata ester-
ne all’ambito locale, ¢ il modello dominante dell’esperienza manifatturiera umbra
almeno fino ad anni recenti. E cid vale a maggior ragione per il Perugino e le
aree limitrofe, privi delle «vocazioni» industriali delle zone dell’Umbria meri-
dionale (vie di comunicazione, potenzialita idroelettriche) e inquadrati, al di 1
delle effervescenze del periodo giolittiano, nel coerente tessuto degli equilibri
agrari e mezzadrili tradizionali. .

Gli studi recenti sull’economia umbra sono concordi nell’affermare che «]...]
le iniziative industriali sorte nel periodo a cavallo dei due secoli sono il frutto
dello «sviluppo estensivo» conosciuto dall’economia italiana in quella fase; quan-
do questo si esaurira, facendo posto [...] a forme di «sviluppo intensivo», fe-
nomeni di dinamizzazione dell’industria regionale verranno attivati solamente
nei periodi di congiuntura bellica e limitatamente ad industrie legate all’econo-
mia di guerra» 1°,

E su questo sfondo che il caso Perugina acquista rilievo. Essa costituisce in-
fatti «uno dei rari casi di affermazione puramente regionale nel campo indu-
striale» !, Si tratta, forse, dell’unica esperienza manifatturiera sorta del perio-
do 1880-1915, sicuramente della piti importante, che, sulla base delle sole forze
imprenditoriali locali, riesca a muoversi su un piano decisamente nazionale (e
presto anche internazionale) e a superare le ondate recessive che si susseguono
nella prima meta del secolo. Elementi di originalitd questi che rimangono in
certa misura tali anche a considerare la vicenda dell’azienda nel pit1 articolato
contesto dello sviluppo industriale nazionale. La Perugina si afferma infatti in
un settore «leggero», di generi voluttuari — quello dolciario —, autonomamente
ed anzi in opposizione alla politica economica dello Stato 2 e nonostante la
strutturale ristrettezza del mercato interno di beni di consumo in Italia. Da ci®
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deriva I’interesse per la fase di gestazione di questa impresa, per 1 mezzi ¢ le
modalita con cui essa ha superato i vincoli di un contesto economicamente ar-

retrato.

3. Gli esordi dell’azienda non sembra lascino prevedere esiti diversi da quelli
di altre iniziative industriali locali, se & vero che, parafrasandone la ragione soj
ciale, essa viene presto ribattezzata «societa perugina per la fabbricazione degli
effetti» 13. Ad una serie di vincoli oggettivi, quali la scarsita di capitale e I’ina-
deguata localizzazione nel centro storico, si aggiungono i limiti di una gestione
priva di una chiara percezione del mercato cui fare riferimento, t.r?scuratffl nel-
la parte contabile e probabilmente ostacolata dall’invadenza degli 1nteres§1 per-
sonali dei singoli soci. Secondo un rapporto della Camera di Commercio dtel
1913 4, 1a creazione della nuova societa ha consentito I’ampliamento dell’or%-
ginario laboratorio di Spagnoli a tutti i quattro piani dello stabile di via A1e§s1.
In esso lavorano 50 operai e sono dislocati una ventina di macchinari che im-
piegano nel complesso 15 HP. La localizzazione in un vecchio stabile del cen-
tro storico tuttavia non consente una razionale organizzazione del processo pro-
duttivo. Prova ne sono le ripetute domande del 1909 di poter disporre dell’ex-
convento di Sant’Agnese a Perugia o di quello di Santa Caterina a Foligno 1.
Anche tali richieste, puntualmente respinte peraltro dalle amministrazioni delle
due citta, prospettano soluzioni di ripiego, dettate sostanzialmente dalla man-
canza di fondi per la costruzione ex novo di uno stabilimento industriale:

La Perugina, nei suoi primi anni di attivita, stenta quindi a superare persino
la difficolta del passaggio da bottega semi-artigianale a piccola impresa mecca-
nizzata. Prendendo atto di cid, alla fine del 1989 Francesco Buitoni richiede
I’aiuto del figlio Giovanni, appena diciottenne e da poco recatosi in Germanig
a completare gli studi ', Rientrato a Perugia, gia nel giugno successivo questi
si affianca al padre nella gestione dell’azienda.

A Giovanni Buitoni sono fondamentalmente legati lo sviluppo e la successi-
va affermazione dell’impresa dolciaria umbra, nonché le sorti della Buitoni di
Sansepolcro, da lui rilevata in seguito alla crisi del 1927. Le tappe attraverso
le quali egli scavalca i soci fondatori della Perugina, e in definitiva lo §tesso
Francesco Buitoni, sono difficilmente ricostruibili. Certo & che gia il 14 giugno
del 1913 costoro firmano un mandato «ad negotia» che attribuisce a Giovanni
la completa responsabilita gestionale corrente V.

A partire dalla meta del 1910 la situazione della ditta migliora rapidamente.
Nell’agosto di quell’anno viene sottoscritto un atto di conferma della societa,
contenente tra ’altro ’impegno dei soci ad astenersi per sei anni dal prelievo
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di utili e a completare i versamenti di capitali entro la scadenza prefissata del
1911 18, Pit o meno nello stesso periodo si ottengono da due «societa dei ca-
rati» !° prestiti cospicui che permettono di ovviare alle necessita di circolante.
Parallelamente si procede al riordino dalla gestione amministrativo-contabile
ed al riorientamento della politica commerciale, abbandonando i mercati delle
regioni settentrionali, piu ricchi, ma poco praticabili per 1’agguerrita concor-
renza italiana e straniera, e concentrandosi sulle pitt abbordabili piazze umbre
e dell’Italia centro-meridionale. Gia attorno al 1910 infine si ricorre a forme
di pubblicita a premio mediante I’inserimento di figurine da collezione nei pro-
dotti, un metodo promozionale che, in forme pit raffinate, fard venticinque
anni pit tardi la fortuna della Perugina a livello nazionale 2.

Reimpostata la gestione dell’azienda, Giovanni Buitoni affronta il nodo che
rappresenta la condizione preliminare a qualsiasi ulteriore sviluppo: la localiz-
zazione degli impianti in uno stabile adatto alle lavorazioni industriali. La scel-
ta del sito cade sull’area suburbana di Fontivegge, adiacente alla stazione fer-
roviaria di Perugia, ove nel 1913 viene acquistato un terreno destinato, con qual-
che aggiunta, a contenere lo sviluppo dell’azienda per il successivo cinquantennio.

Dopo due anni di lavori, nell’estate del 1915, si provvede al trasloco delle
attrezzature, parzialmente rinnovate e soprattutto rese piti funzionali dalla di-
sposizione di locali appositamente progettati (piano unico, prese di luce dall’al-
to, ecc.). La Perugina diviene cosi una vera e propria impresa industriale. Nel
giro di pochi anni gli occupati passano a 150-200 unita e la produzione, pur
rallentata per lo scoppio della guerra, raddoppia rispetto ai 4-5 quintali giorna-
lieri realizzabili con i vecchi impianti. Tutto cid comporta naturalmente inve-
stimenti di un certo rilievo %, sui quali pesano, accanto alla tradizionale diffi-
colta di approvvigionamento finanziario, I’incognita delle reali possibilita del-
I’azienda di affermarsi su mercati pit ampi di quelli locali ed in un settore, co-
me si & detto, fortemente penalizzato in Italia. '

4. Lo scoppio del conflitto coglie la Perugina nella delicata fase di transizio-
ne al nuovo assetto produttivo, contribuendo ad acuire le incertezze che grava-
no sul futuro dell’azienda. Al di 1a delle difficolta iniziali, tuttavia, il periodo
della guerra e gli anni immediatamente successivi presenteranno tutta una serie
di favorevoli opportunita, che dal canto suo ’impresa si dimostrera capace di
sfruttare appieno. Da un lato infatti ’inflazione bellica, assottigliando ’onere
dell’indebitamento, rimuove uno dei principali vincoli allo sviluppo, dall’altro
il crollo della concorrenza straniera apre, specie negli anni tra il 1918 ed il 1920,
vaste possibilita alle ditte italiane.
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Principali dati di bilancio della Perugina (1911-1922)

esercizi capitale impianti merci
versato fabbricati
30.VI.1911 100.000 68.842,47 120.380,95
30.VI.1912 100.000 96.370,00 136.666,61
30.VI1.1913 115.000 98.553,75 141.901,42
30.VI1.1914 115.000 99.389,70 141.668,35
30.VIL.1915 250.000 156.176,10 143.191,76
dall’1/1/1916
al 31.XIL19 444.690,65 1.244.495,63 741.075,68
30.VI.1920 444.690,65 1.106.606,28 1.768.947,20
30.VI.1921 1.780.775,12 3.864.313,58 2.259.512,00
31.X11.1922 1.780.775,00 4.101.754,36 3.859.025,00
esercizi valori debiti utili
e crediti diversi
30.VI.1911 266.219,58 356.700,24 —
30.VI.1912 161.583,29 279.686,79 -14.933,11
30.VI1.1913 . 204.018,68 313.704,62 -15.769,23
30.V1L.1914 186.906,63 312.964,68 —
30.VIL.1915 343.360,92 392.728,78 —
dall’1.1.1916
al 31.X11.1919 1.100.801,31 2.201.000,00 440.681,74
30.VI.1920 1.429.172,01 3.860.034,84 —
30.VI1.1921 3.244.547,93 7.587.598,33 —
31.XI11.1922 5.040.772,04

10.661.435,94 559.340,56*

* utili e riserve

Fonte: Archivio Storico Buitoni, Fondo Perugina, Direzione Amministrativa, Registri, f. 567.

I primi anni di guerra sono naturalmente difficili. La Perugina, poco nota
sul mercato nazionale, puo giovarsi solo marginalmente delle commesse di cioc-
colato per ’esercito e delle agevolazioni che esse comportano. Per contro, I’a-
zienda deve sottostare alle limitazioni imposte alla mobilitazione bellica tanto
sugli approvvigionamenti di materie prime (zucchero, carbone) che sulla pro-
duzione di beni di consumo voluttuario. Fino al 1919 le autoritd ministeriali
vietano infatti la produzione di vari generi dolciari, costringendo la Perugina
a sospendere la fabbricazione di confetti e di altri articoli a base di zucchero,
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e a lasciare cosi inutilizzati impianti appena rinnovati 2. Cio, tuttavia, non
avra, almeno sul medio e lungo periodo, effetti negativi, sollecitando la ditta
umbra ad abbandonare settori merceologici «maturi» per sospingerla verso le
lavorazioni a base di cacao, di tipo prettamente industriale, legate alla diffusio-
ne di nuovi modelli di consumo e con prospettive di forte espansione.

Bisogna tenere presente, a questo proposito, che lo sviluppo di una moderna

industria dolciaria, ed in primo luogo di quella del cioccolato, risale a periodi
relativamente recenti. La nascita di produzioni di massa largamente meccaniz-
zate, le uniche che consentano buoni risultati qualitativi e costi accettabili nella
lavorazione del cacao, & strettamente connessa, oltre che all’evoluzione tecnico-
scientifica dell’Ottocento, alla crescita del tenore di vita legata allo sviluppo eco-
nomico. Non a caso I’industria del cioccolato compare dapprima in Inghilter-
ra, intorno alla meta del secolo scorso, € si diffonde poi, nei decenni successivi,
negli Stati Uniti e nei paesi europei piu avanzati. La sua affermazione segue
cioé, quasi di pari passo, I’innalzamento del regime dei consumi e la comparsa
di diffuse eccedenze sui redditi di sussitenza. Non potendo contare su vasti mer-
cati interni, ostacolate dalle forti tasse sullo zucchero, le manifatture italiane
dell’Ottocento, che pure vantano notevoli tradizioni artigianali, rimangono ine-
vitabilmente arretrate. Infatti, mentre le importazioni italiane di cacao «in gra-
ne» nel 1904 superano per la prima volta i 10.000 quintali, quelle tedesche si
avvicinano ai 300.000, quelle inglesi e francesi oscillano sui 200-220.000 € quel-
le olandesi superano i 100.000 quintali. Nel 1911 inoltre i 4732 occupati censiti
nelle aziende italiane con pit di 10 addetti nell’eterogeneo comparto di «cioc-
colato, confetture, frutta candita e gelati» risultano addirittura di poco inferio-
ri alla manodopera della sola ditta inglese Cadbury .

Ancora nell’eta giolittiana, quando al Nord si crea un certo margine di do-
manda, le fabbriche milanesi e torinesi sono in difficolta di fronte all’iniziativa
della concorrenza straniera. Si tratta per lo piu di ditte svizzere, francesi ed au-
striache, forti di consolidate basi nazionali, di una maggiore esperienza tecnica
e commerciale e a volte anche di cospicui investimenti produttivi all’interno del
mercato italiano 2.

Con la prima guerra mondiale la presenza straniera ¢ tuttavia fortemente ri-
dimensionata. Le importazioni di cioccolato si riducono considerevolmente, men-
tre quelle di materia prima raddoppiano . Il conflitto di fatto provoca uno
scompaginamento dei flussi del commercio internazionale e la compressione del
consumo interno privato, in parte sostituito dalle commesse militari che perd
vanno ad esclusivo beneficio dell’industria nazionale. D’altra parte I’estromis-
sione di alcuni dei principali produttori (Germania, Austria, Belgio) dal merca-
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to internazionale, oltre ad eliminare forti concorrenti, provoca un ribasso dei
costi del cacao, solo in parte annullato dalle difficolta dei trasporti. Con la fine
della guerra si aprono cosi spazi notevoli per I’industria italiana, tanto pit, poi,

. in quanto i consumi fanno registrare, almeno fino al 1921, una dinamica so-

stenuta.

La politica delle principali aziende del settore & allora quella della corsa al-
I’ampliamento della capacita produttiva, agevolata dal perdurare della spirale
inflazionistica e sostenuta del convincimento dell’irreversibilita della dilatazio-
ne del mercato interno. La strada seguita dalla Perugina & diversa, pitl oculata
sul piano degli investimenti produttivi, pil attenta alle strategie commerciali.

5. E fondamentalmente grazie alla capacita di sfruttare appieno le possibilita
presentatesi tra 1918 e 1921 che I’azienda umbra compie il suo primo, decisivo,
salto di qualita.

La prima di queste occasioni si concretizza nell’acquisto, «ad un prezzo ad-
dirittura irrisorio {...] di modernissimo macchinario tedesco» 2. Giocando sulla
svalutazione del marco, la Perugina ha cosi modo di realizzare il suo principale
blocco di investimenti del periodo tra le due guerre senza sbilanciarsi eccessiva-
mente sul versante degli immobilizzi. E la qualita degli impianti acquistati & ta-
le che, ancora nella seconda meta degli anni Trenta, quando peraltro Fontiveg-
ge € uno degli stabilimenti italiani pili avanzati, essi costituiscono il 60% circa
del parco-macchine della ditta 2.

Ma ¢ nell’ambito commerciale che la Perugina concentra i suoi sforzi, impo-
§tand0 una politica dinamica ed articolata. Nell’estate del 1919 prende il via
il potenziamento delle strutture di distribuzione, con il trasferimento della vec-
chia 'rivendita al dettaglio annessa al laboratorio di via Alessi nei centralissimi
locali in piazza Umberto 2. Di li a quattro anni ’azienda disporra di 13 tra
negozi diretti (Perugia, Foligno, Napoli), concessionari e depositi di zona. Di
questi esercizi, sei sono localizzati in Italia centrale e tre al Sud (due nella sola
Napoli), il che indica come I’atienzione dell’impresa continui a polarizzarsi in
quesfe aree. All’origine di tale scelta sono i consistenti vantaggi di localizzazio-

ne rispetto alle ditte del Nord e la minore intensita della concorrenza su questi
mercati, ove si consolida la tradizionale domanda delle classi medie 2,

Coerentemente al fatto che un consumo di massa si affermera in Italia solo
nel secondo dopoguerra, la Perugina cura in modo particolare la qualita e la
varieta della produzione. Sin dal 1918-1919 essa pud vantare campionari piut-
tosto ricchi, con prodotti di punta che rilanciano periodicamente il marchio di

' fabbrica (del 1919 sono le tavolette «Luisa», del 1922 i «Baci»). Né si trascura-
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no aspetti propriamente promozionali quali le confezioni o la collaborazione,
avviatasi anch’essa gia nel 1919, con Federico Seneca, uno dei pit affermati
cartellonisti e disegnatori degli anni Venti*.

La scelta di incentrare sulla commercializzazione (ricérca di sbocchi di mer-
cato e di articolate forme di distribuzione, specifica tipologia del prodotto, pro-
mozione pubblicitaria, ecc. I’asse della propria strategia imprenditoriale si ri-
vela anzitutto meno onerosa finanziariamente € meno esposta ai cambiamenti
della congiuntura di quanto non lo siano gli investimenti produttivi, spesso ne-
cessari peraltro, di molte concorrenti nazionali. Tale opzione risulta inoltre par-
ticolarmente felice in un settore il cui orizzonte tecnologico rimane, almeno in
Italia, sostanzialmente statico fino al secondo dopoguerra. Da ultimo, come
si & gia detto, la natura prettamente voluttuaria del consumo dolciario italiano
contribuira ad aumentare ’importanza delle tecniche promozionali e di presen-
tazione del prodotto.

Queste scelte portano gia nel 1920 il marchio Perugina ad una decisa affer-
mazione a livello nazionale, ponendo 1’azienda umbra sullo stesso piano delle
pil rinomate ditte italiane e straniere.

Riprova ulteriore del salto di qualitd e del dinamismo commerciale della so-
cieta & I’avvio, quello stesso anno, della politica di esportazione. Anche in que-
sto caso non si punta tanto ai ricchi mercati dell’Buropa settentrionale quanto,
piuttosto, a quelli del Mediterraneo centro-orientale, di piu agevole penetrazio-
ne. La corrispondenza di Giovanni Buitoni dal viaggio in Medio Oriente degli
inizi del 19223 offre un quadro abbastanza particolareggiato della presenza
dell’impresa in quelle regioni. Discretamente affermata in Jugoslavia, Grecia
ed Egitto, essa ¢ impegnata a contrastare la concorrenza francese in Turchia
¢ ad avviare le prime relazioni in Bulgaria e nella Russia meridionale, appog-
giandosi in quest’ultimo caso agli importatori di grano della Buitoni di Batumi
ed Odessa. Una certa presenza della Perugina si registra inoltre in Palestina,
Siria, Tunisia, Libia ed Algeria. Sempre nel 1922 inizia la ricerca di contatti
nell’ America del Sud, facendo riferimento alle folte colonie di emigrati italia-
ni. Non si tratta naturalmente di grandi flussi di esportazione, ma & comunque
’abbozzo di un’ulteriore articolazione della politica commerciale.

6. Con il deteriorarsi della congiuntura economica, culminato nella crisi del
1921, i nodi del facile e spesso disorganico sviluppo del settore dolciario nella
fase precedente vengono al pettine. Inizia in quell’anno una crisi verticale delle
pill note ditte nazionali, dalla Moriondo & Gariglio alla Talmone, alla Bonatti,
conclusasi solo nel 1924 con la loro incorporazione nell’ Unica del finanziere
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piemontese Riccardo Gualino e con la radicale ristrutturazione del settore da
questi avviata. Al contrario, per la Perugina, forte di una buona posizione com-
merciale e di impianti ben dimensionati di recente realizzazione, la recessione
non comporta traumatici ridimensionamenti. Si ripropongono con forza, tut-
tavia, i tradizionali problemi di liquidita.

L’esposizione finanziaria, cui si & fatto pill volte riferimento quale vincolo
fondamentale allo sviluppo dell’azienda, ¢ in parte frutto della condotta im-
prenditoriale di Giovanni Buitoni, sempre tesa al rialzo e spesso giocata sul filo
dell’azzardo. D’altra parte pero tale precarietd e 'indebitamento progressivo,
per lo pil breve, costituiscono anche la strada obbligata per chi si pone obietti-
vi di espansione e di forzatura degli angusti limiti dell’economia locale. Né 'am-
bito nazionale si mostrera molto pili favorevole, specie dalla meta degli anni
Venti allorché si accentuano la compressione dei consumi, il contenimento del
credito e le politiche recessive.

Nel 1921-1922 le esigenze di liquidita della Perugina si fanno pressanti, ag-
gravate sia dai colpi subiti dal sistema bancario che dalle difficolta e dagli scon-
tri sorti in seno alla proprieta. Cosi il crollo della Banca di Sconto mette in cir-
colazione sei milioni di cambiali, recuperate solo per il tempestivo intervento
del Banco di Roma e della Buitoni, mentre il fallimento Ascoli priva della pos-
sibilita di accedere al credito mediante quella firma 3.

A fronte di cio sta il notevole sviluppo degli anni del dopoguerra. Agli inizi
del 1922 I’impresa giunge ad occupare circa 400 operai (per 3/4 donne) ed a
produrre 6.500 quintali ’anno di cioccolato, 500 di cacao in polvere, 1000 di
caramelle e 2000 di altre confetture. Cid significa una produzione giornaliera
di 30 quintali di merci finite, cio¢ dieci volte quella del 1912. Lo stabilimento
di Fontivegge inoltre utilizza circa 1/9 delle importazioni italiane di cacao in
grane, che nel primo triennio degli anni Venti si aggirano sui 45.000 quintali
annui 3.

Artefice di tale sviluppo & in buona parte Giovanni Buitoni, che ha ormai
assunto la completa responsabilita operativa dell’azienda. Le sue indiscutibili
capacita imprenditoriali non tardano a manifestarsi anche nell’altra azienda di
famiglia, la Societd Majoliche Deruta, che dal 1921 inizia ad incorporare una
serie di ditte locali del settore e che negli anni Trenta giungera ad essere la se-
conda esportatrice, dopo la Perugina, della provincia *.

Sempre attorno al 1921 Giovanni Buitoni comincia a mettersi in luce in cam-
po politico. Quell’anno affronta la protesta operaia con abilita e cinismo insie-
me: «[...] avevamo avuto un gravissimo sciopero nel novembre 1920 [...] ed
io per ben tre mesi non ero sceso pit [...] nella fabbrica. Ebbene furono gli stessi
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operai, le stesse operaie che mi fecero giungere I’espressione del loro vivissimo
desiderio che io tornassi tra loro. Accettai imponendo una singolare espiazio-
ne: che essi sfilassero con la bandiera tricolore in testa per il Corso Vannucci.
La sfilata avvenne, la pacificazione vera, definitiva [...] conclusa ed il tutto so-
lennizzato con una indimenticabile riunione [... alla] Perugina. Era il 1° mag-
gio 1921 [...]» %.

L’episodio, rievocato dallo stesso Buitoni nel 1934 con toni che risentono anche
del mutato clima politico, & I’esito di una lucida impostazione delle relazioni
di fabbrica. Accanto al rifiuto delle richieste operaie di adeguamento ai livelli
salariali del Nord Italia, ci sono infatti le concessioni, sia pure con caratteri pa-
ternalistici e discriminatori, sulla compartecipazione agli utili, sui fondi di pre-
videnza ecc. Coniugando insomma un rigido controllo sulla manodopera con
la ricerca del consenso interno, 1’assoluta autorita della direzione con I’appog-
gio al sindacalismo fascista, la Perugina riesce ad avvalersi al meglio di uno
dei pochi vantaggi che la situazione locale presenta, quello di un costo del lavo-
ro relativamente contenuto e comprimibile.

D’altra parte il successo sulla protesta operaia e ’applicazione delle dottrine
corporativistiche valgono un notevole credito politico a Buitoni, che gia nel 1921
si tessera nel fascio di Perugia *¢. L’adesione dell’industriale umbro al regime
¢ significativa della confluenza dell’intero blocco dei ceti dirigenti locali, anche
di quelli un tempo all’opposizione, nel fascismo, che pure in Umbria sancisce
la rivincita della reazione agraria ed il definitivo soffocamento dei fermenti ri-
formatori dell’eta giolittiana. Cio in parte spiega come, nonostante 1’adesione
iniziale, il rapporto di Buitoni con il regime sia piuttosto contrastato. Estraneo
alle faide politiche degli anni Venti, egli giungera al culmine della sua carriera
pubblica a fine decennio, prima quale responsabile del Consiglio Provinciale
della Economia, poi, dal 1930 al 1934, come podesta di Perugia. A quel punto
gelosie, insofferenze per il suo dinamismo, dissensi e attacchi lo indurranno-a
distaccarsi dalla politica e, nel 1939, ad emigrare negli Stati Uniti ¥,

7. Si & accennato al fatto che la crescita del primo dopoguerra fa emergere
aspri motivi di contrasto tra i soci dell’azienda umbra, acutizzatisi poi con le
difficolta finanziarie ingenerate dalla crisi del 1921. «{...] Questa mancanza di
circolante — scrive Giovanni Buitoni in un memoriale ai soci del padre, nel 1922
— [...] ha reso la situazione assolutamente insostenibile. Una soluzione non puoé
e non deve essere ulteriormente ritardata, poiché io e la mia famiglia [...]} non
intendiam? continuare [...] a correre per umilianti guestue da una Banca all’al-
tra [...]» 8.
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Ii peso dei Buitoni ¢ infatti venuto aumentando considerevolmente, tanto per
il sempre maggiore ricorso all’avallo, e a volte al finanziamento diretto, dell’a-
zienda di Sansepolcro, quanto, soprattutto, per il ruolo preponderante assunto
da Giovanni nella gestione. Questi d’altra parte rimane escluso dalla proprieta
anche in seguito alla prima revisione degli assetti societari, nel 1920. In quel-
’occasione la ditta & trasformata in S.n.c. Perugina. Cioccolato e Confetture,
con un capitale nominale di 2.000.000 di lire; vengono inoltre assegnate cospi-
cue quote del 22% sugli utili alla direzione generale (appunto Giovanni Buito-
ni) ed a quella tecnica (Spagnoli e la moglie Luisa Sergentini, il cui ruolo & ve-
nuto crescendo durante la guerra). Parallelamente pero la proprieta rimane di-
visa tra i soci del 1907, che acquisiscono anche il diritto a dividendi minimi del
5% sui ricavi¥.

Rafforzata la propria posizione, Buitoni tenta di imporre a fine 1922 un ulte-
riore riassetto della societa proponendo il conferimento di 1.500.000 lire da parte
della propria famiglia, che percid avrebbe il controllo di 4/7 della proprieta in
caso di trasformazione della societa in anonima %, Allo scontato rifiuto oppo-
sto dai soci del padre egli annuncia le proprie dimissioni ed il prossimo ritiro
dell’avallo del pastificio toscano, in procinto di trasformarsi a sua volta in ano-
nima. A fine dicembre tuttavia Buitoni cambia tattica e raggiunge un accordo
con Spagnoli per la sostituzione degli altri soci attraverso partecipazioni sue e
della moglie di questi. Il patto non regge a lungo, e per i contrasti interni alla
famiglia Spagnoli e per I’intendimento di Giovanni di assicurarsi il completo
controllo dell’azienda; d’altra parte perd, con Vincrinarsi della vecchia mag-
gioranza, questo obiettivo diviene per lui a portata di mano.

La prima meta del 1923 & contrassegnata da un fitto intreccio di manovre,
che vedono tra Paltro i Buitoni di Sansepolcro aprire trattative separate con
Andreani e soprattutto con Leone Ascoli, in difficolta per la bancarotta delle
Industrie Riunite di Filati. 11 10 agosto si giunge infine ad un accordo e questi
ultimi cedono i loro diritti sulla Perugina per 1.500.000 lire a testa #!. La posi-
zione di Spagnoli rimane invece confusa fino all’ottobre successivo, allorché
anche lui accetta di ritirarsi dalla societd, lasciando alla moglie ed ai figli una
quota delle sue partecipazioni 2,

11 16 ottobre del 1923 la Perugina si trasforma in societa per azioni con un
capitale nominale ridotto, per motivi fiscali e per le onerose liquidazioni dei
fondatori, ad 1.000.000 di lire, interamente controllato da Francesco Buitoni.
11 31 dello stesso mese, alla presenza di Mussolini recatosi a Perugia per ’anni-
versario della «marcia su Romay, vengono ufficialmente comunicati il nuovo
assetto della societa e la composizione del consiglio d’amministrazione. Di esso
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significativamente fanno parte Giovanni Buitoni, quale amministratore, il pa-
dre Francesco e lo zio Silvio, presidente della Buitoni di Sansepolcro, e Luisa
Spagnoli 4.

«[I)1 periodo della creazione, organizzazione, ed assestamento dell[’...]Azien-
da», afferma il comunicato-stampa, «si & cosi felicemente compiuto». Grazie
ad una condotta imprenditoriale che unisce la cautela negli immobilizzi all’as-
sunzione di forti rischi sul versante finanziario, ’innovativita della politica com-
merciale e promozionale alla capacita di sfruttare i pochi vantaggi (costo del
lavoro, localizzazione) della situazione locale, Giovanni Buitoni ¢ riuscito a co-
gliere al meglio le opportunita offerte dal primo dopoguerra. Gli ormai 600 di-
pendenti dell’azienda umbra e la sua affermazione come marchio di diffusione
nazionale testimoniano il superamento dei vincoli della arretratezza umbra, anche
se un forte indebitamento e la carenza di capitali rimarranno in certa misura
un dato costante della vicenda della Perugina fino alla seconda guerra mondiale.

11 biennio 1923-1924 & un periodo di svolta per il settore dolciario nazionale,
i cui equilibri sono stravolti dalla concentrazione delle principali ditte italiane
nell’ Unica di Gualino. E significativamente il programma monopolistico del fi-
nanziere biellese prevede I’incorporazione, accanto alla Talmone, alla Bonatti,
alla Moriondo & Gariglio ed alla Gallettine Biscuits, della stessa Perugina.
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